
Тренды развития КЦ в 2026 году: 
рассматриваем на кейсах SIGURD-IT

2026



ИИ-Ассистенты

2026 SIGURD-IT



ИИ-Суфлер
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ИИ-Суфлер

SIGURD-MIND КЦ
Подсказки от ИИ-Суфлера 
в режиме онлайн как для 
голосовых так и текстовых 

коммуникаций
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Речевая Аналитика
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Речевая Аналитика

Речевая аналитика с ИИ
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Целевые маркеры эффективности платформы
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Целевые маркеры эффективности платформы

Запустите ИИ-конвейер в вашем КЦ

2026 SIGURD-IT



Тел. моб: +7 (921) 855 60 66
Email: rp@sigurd-it.ru

Потишний Роман, 
Директор по развитию,
SIGURD-IT


